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Ludia sa z krizy nepoucia, zabudnu na nu

www.finweb.sk

Rozhovor s generalnym tajomnikom Europskej federacie finanénych poradcov a
sprostredkovatelov Vincentom Derudderom pre Finweb.

Kriza ukazala, ze finanéni sprostredkovatelia hraju pozitivhu alohu pri ochrane spotrebitela.
"Ich klienti boli zasiahnuti menej ako priami klienti bank,” hovori eurépsky Séf poradcov
Vincent Derudder (na snimke).
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Ako sa kriza dotkla finanéného sektora,
finanénych poradcov a sprostredkovatelov?
Finanény sprostredkovatelia su obete, su na tom
tak ako Klienti
a spotrebitelia. S0 obete zlého konceptu, ktory

presadzuje koncept "C¢o je velké, je pekné".
Eurépska komisia a politici mnoho rokov verili, Zze
¢im je banka alebo ina institucia vacsia, tym je
bezpec&nejSia pre spotrebitelov.

Toto uz pravedepodobne nie je realitou
, pretoze sme svedkami, ze su to prave velké institucie ako Citi Bank, Dexia & Lehman Brothers,
ktoré boli zasiahnuté. Prave malé institicie boli menej postihnuté ako tie velké.

Taktiez aj klienti nezavislych sprostredkovatelov boli menej zasiahnuti, ako priami klienti bank. Toto je
pre nas fantasticky progres, pretoze sa ukazuje, Ze sprostredkovatelia hraju vyznamna a pozitivnu

rolu pri ochrane spotrebitela.

Ako sa z tejto krizy poucime?

Ni¢€ sa z tejto krizy nenauc€ime, pretoze to €o sa stalo v€era je uz su¢astou minulosti a nikdy sa tu uz
nestane. TakZe Cokofvek sa mbéZzeme naudit, z toho €o sa stalo v€era, nds v buducnosti nezachrani.
Toto vidim ako prvy dévod.

Druhym dévodom je, Ze fudia maju velmi kratku pamat

. Naozaj velmi, velmi kratku. Nepamataju si napriklad na akciovu krizu priblizne spred dvadsiatich
rokov, €i krizu na trhu so zlatom. Ich to nezaujima, o historii necitaju, nezaujimaju sa o fAu. Ludia chcu
Zit dnes a zaujimaju sa o buducnost, ale nie o minulost. Takze za tri €i Styri roky ludia zabudnu.
Pravdepodobne vSak neurobia rovnaki chybu, ale nejaku ina.

Pokial by sme vSak mali nie€o z tejto krizy odniest’, €o by to podla vas malo byt'?

Tym by mal byt urcite fakt, Ze €o je velké, nie je pekné. Ak by mala Eurdépska komisia a narodné
parlamenty urobit’ urcity krok, tak by mali prestat verit, Ze velké spolo€nosti musia byt aj nevyhnutne
bezpe&nymi pre svojich klientov, akcionarov a zamestnancov. PretoZze toto bolo pocas
predchadzajucich rokov mottom: je to velké, je to fantastické a je to bezpecné, pretoze je to
najvacsie.
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Myslite si, Zze sa zmeni postoj klientov pod vplyvom krizy?
Nemyslim si, ze sa nieCo zmeni na postoji klienta, pretoze klient je ten, ktory jednoducho nechape.

Priemerny ¢lovek na ulici jednoducho nechape, ako méze velka banka, ktora bola monumentom v
krajine, zrazu nemat Ziadne peniaze

www.finweb.sk

Nedokaze pochopit, Ze bolo pre viadu tazké minuat desat miliénov eur pred tyzdriom a zrazu dajl
vlady stovky miliénov eur na zachranu bankového sektora. A o je déleZitejSie, nechapu, preco ludia
zodpovedni za tato krizu, Séfovia a manaZzéri bank, nie su sudeni.

V Eurépskej unii sa momentalne prejavuje snaha o &im vaésiu regulaciu. Myslite si, Ze
jej potrebujeme viac?

Nie, myslim si, Ze potrebujeme lepSiu regulaciu. Teraz mame prili§ vela regulacie. Problémom je, Ze
ak mate prili§ vela regulacie, potom stoji forma proti obsahu. Potrebujeme viac obsahu a mene;j
formalnych pravidiel. Pretoze to ¢o sa stalo za poslednych pat az Sest rokov je, Ze dodrzZiavanie
pravidiel bolo odpovedou a nie zdravym rozumom. TakZe dodrZiavanie by nemalo nahradit’ zdravy
rozum, forma by nemala nahradit obsah a vlady by nemali nahradit moralnost, pretoze neexistencia
moralky prindSa velké problémy.

Kazda krajina ma vlastné zakony, vlastné pravidla v oblasti finanéného sprostredkovania. Kde
je problém?

Problémom je, ze Eurdpska unia nie je krajinou, no nie je ani federaciou. Je to velka asociacia 27
Clenskych krajin. Eurdpska legislativa ako taka, pokial sa rozpravame o finanénych
sprostredkovateloch, nie je taka zla. Problémom je, Ze legislativa nie je zakonom, ani po schvéleni
Eurépskym parlamentom. Kazda krajina tak musi preniest eurépsku legislativu do svojich vlastnych
zakonov.

A pocas tohto procesu, kazda krajina vytvori inl interpretaciu eurdpskej legislativy. A toto je problém.
My mame jeden kus eurdpskej legislativy a 27 rozli¢nych interpretacii. V niektorych pripadoch to nie
je problémom, ale v inych je to velky problém, pretoze to limituje konkurenciu, ¢o nie je dobré pre
konzumenta.

Co by sme teda mohli podniknat,, aby sme to zlepsili?

V prvom rade by sme sa mali porozpravat s irmi, Holandanmi a Franctizmi, ktori hlasovali negativne
za referendum o Ustave a presvedCit’ ich, aby hlasovali nabuduice kladne. Myslim si, Ze to by mal byt
druhy krok.

V Eurépe potrebujeme riadnu Ustavu, potrebujeme komisiu s posilnenou prdvomocou. A potrebujeme
jednotného eurdpskeho regulatora. V idealnych podmienkach by to mala byt Eurépske centralna
banka, ktora by dohliadala na vSetkych 27 eur6pskych regulatorov.

Pretoze v niektorych krajinach existuje viac ako jeden regulator, napriklad v Luxembursku mame az
troch regulatorov. Jedného pre poistovnictvo, jedného pre investovanie a posledného pre bankovy
sektor, €o prinasa Ciastocnu konkurenciu i osobné otazky. Tato situacia je rovnaka vo Francuzsku,
Spanielsku
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fiIl WCECD

aj Velkej Britanii.

www.finweb.sk

Kedze su zakony v kazdej krajine rozdielne, nest'azuje to konkurenciu v rdmci krajin Eurdpskej
Gnie?

Konkurenciu to nerobi tazSou, robi ju nemoznou. Toto je ten fakt, Ze stale rozpravame o spolo¢nom
trhu, ale Ziaden spologny trh neexistuje. Je to iba iluzia. Je velmi malo cezhraniéného obchodu. Ak
ste poistovacou spolo¢nostou tu na Slovensku, tak moznost, ze zahraniéna spolo¢nost’ pride a bude
robit seriéznu konkurenciu je vefmi mala, pretoze je to velmi komplikované.

To je dovod, preCo velké spoloCnosti nevyuzZivaju eurdépsku legislativu a nezakladaju nové
spoloCnosti, oni kupia uZz existujucu spolocnost, ¢€o je jednoduchSie. Tak mate lokalnych
zamestnancov, lokélnu licienciu a kupite lokalny trh. Ale na toto nepotrebujete Gniu, to bolo mozné aj
predtym.

ky mate nazor na nas novy zakon v oblasti finanéného sprostredkovania?

Zda sa mi velmi komplikovany. Nerozumiem preco je shaha robit’ veci komplikovanejSie. To nie je to,
¢o ludia chcu. Som presvedCeny, ze ak sa opytate stovky fudi na ulici, tak ani jeden z nich vam
neodpovie, Ze chce viacej regulacie a byrokracie.

>> Preditajte si ¢lanok z pdvodného zdroja, kliknite sem
>> Pozrite sa na rozhovor uverejneny v Hospodarske noviny (Economics newspapers), kliknite sem
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